Allgemeine Geschéaftsbedingungen

§ 1 Anwendungsbereich

1. Fir Vertrdge mit der Firma Tailor gelten ausschlieBlich diese Geschaftsbedingungen. Abweichenden
Regelungen wird widersprochen. Andere als die hierin enthaltenen Regelungen werden nur mit
unserer ausdricklichen schriftlichen Anerkennung wirksam.

2. Diese Alilgemeinen Geschaftsbedingungen gelten auch fur zukinftige Geschéaftsbeziehungen, auch
wenn sie nicht nochmals ausdrtcklich vereinbart werden.

3. Miuindliche Nebenabreden sollen auf einem dauerhaften Datentrager, z.B. E-Mail, dokumentiert
werden. Anderungen der Bedingungen, einschlieBlich dieser Bestéatigungsklausel, sowie die
Vereinbarung von Lieferterminen oder -fristen, die verbindlich oder unverbindlich verein-bart werden
kénnen, bedulrfen der Bestatigung durch den Tailor.

§ 2 Vertragsschluss

1. Séamtliche Angebote der Firma Tailor sind freibleibend und unverbindlich.
2. Sie erlangen Verbindlichkeit entweder durch die Lieferung oder durch die Bestatigung des Auftrags.
3. Mundliche, fernmindliche und telegraphische Abmachungen sind nur dann verbindlich, wenn sie
nachtraglich schriftlich bestatigt werden.
4. Mitteilungen
a. Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (E-Mail) verstandigen, erkennen sie die
unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege Ubermittelten Willenserklarungen nach MaBgabe
der folgenden Bestimmungen an.
b. Alle Mitteilungen sind in deutscher Sprache zu formulieren. In der E-Mail diirfen die gewdhnlichen
Angaben nicht unterdrickt oder durch Anonymisierung umgangen werden. Die E-Mail muss den
Namen und die E-Mailadresse, den Zeitpunkt der Absendung sowie eine Wiedergabe des Namens
des Absenders als Abschluss der Nachricht enthalten. Eine im Rahmen dieser Bestimmung
zugegangene E- Mail gilt vorbehaltlich des Gegenbeweises als vom anderen Partner stammend.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Es gelten die durch den Tailor gemachten Preise It. Angebot.

2. Preise fur Spezialanfertigungen und Muster werden nach tatséchlichem, zeitlichen Aufwand berechnet.
Hier wird der allgemein giiltige zum Zeitpunkt des Auftrages geltende Stunden Verrechnungssatz vom
Tailor angesetzt. Angebote enthalten den Preis fiir Serien bzw. Mengenproduktionen, wenn nicht
ausdrucklich anders erwahnt. Eine exakte Nennung der Kosten fir Muster und
Einzelstlickanfertigungen kann in der Regel nicht getroffen werden.

3. Die Preise verstehen sich netto zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer ab Betriebssitz vom Tailor ohne
Kosten fir Handling, Verpackung und Versand.

4. Die Verpackungs- und Versandkosten richten sich nach der vom Kunden bestellten PostengréBe.
Diese Kosten werden auf der Rechnung gesondert aufgefiihrt.

a. Beim Versendungen ins Ausland werden Versandkosten in H6he der entstehenden Kosten
berechnet.

5. Wir liefern gegen Vorkasse, Nachnahme oder Rechnung. Vorauszahlungen werden bei der
Rechnungsstellung beriicksichtigt. Bei Neukunden behalt sich Tailor das Recht einer Bonitatsprifung
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bzw. das Recht auf 50% Vorkasse und 50% bei Lieferung vor. Bei Lieferung gegen Rechnung sind alle
Rechnungsbetrage spatestens mit Auslieferung der Ware fallig und spéatestens 14 Tage nach diesem
Zeitpunkt und Zugang der Rechnung zu zahlen.

6. Befindet sich der Kunde bei Zahlungen gegen Rechnung nach 14 Tagen mit der Zahlung im Verzug,
S0 muss er Verzugszinsen in H6he von 5 % Uber dem Basiszinssatz zahlen, wenn weder der Kunde
noch der Tailor einen niedrigeren bzw. héheren Schaden nachweisen. Die Verzugszinsen fallen bei
Uberschreitung des Zahlungsziels auch ohne Mahnung an.

7. Bei Zahlung gegen Rechnung stehen dem Tailor die im Folgenden beschriebenen Sicherungsrechte
Zu:

8. Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von Tailor. Der Eigentumsvorbehalt erlischt
mit vollsténdiger Bezahlung der Ware. Der Kunde ist nicht berechtigt, iber die Vorbehaltsware zu
verfugen. Erlischt unser Vorbehaltseigentum durch Verarbeitung der von uns gelieferten Ware (z.B.
durch Verbindung mit anderen Sachen), so Ubertragt der Kunde bereits jetzt das Miteigentum an der
durch Verbindung entstandenen Sache auf den Tailor. Die Ubergabe wird dadurch ersetzt, dass der
Kunde die durch Verbindung entstandene neue Sache flir uns unentgeltlich mitverwahrt.

9. Rechnungen sind sofort nach Erhalt zu prifen. Eventuelle Beanstandungen sind innerhalb 7 Tage
schriftlich anzuzeigen.

§ 4 Lieferung und Versand

1. Liefertermine oder Fristen, die nicht ausdricklich als verbindlich vereinbart worden sind, sind
ausschlieBlich unverbindliche Angaben. Die von uns angegebene Lieferzeit beginnt erst, wenn die
technischen Fragen abgeklart sind sowie das Korrekturmuster freigegeben ist. Ebenso hat der
Auftraggeber alle ihm obliegenden Verpflichtungen ordnungsgeman und rechtzeitig zu erflllen.

2. Ereignisse hoherer Gewalt sowie Streik, Betriebsstérung, Verzug eines Vorlieferanten oder sonstige
unvorhersehbaren Umstande verldngern die Lieferzeit angemessen. Wird durch die genannten
Umsténde die Lieferung unmdglich oder unzumutbar, werden wir von der Lieferverpflichtung frei.

3. Schadenersatzanspriiche oder Rucktritt vom Vertrags wegen verspateter Lieferung oder Nichterflllung
des Vertrags kénnen nur geltend gemacht werden, wenn die verspatete Lieferung oder Nichterfullung
auf ein Verschulden der Firma Tailor zurlickzufiihren ist und der Auftraggeber uns vorher per
Einschreiben in Verzug und eine angemessene Nachfrist gesetzt hat.

4. Wir stellen alle Waren mit einem Paketdienstleister oder per Spedition zu. In Ausnahmefallen liefern wir
mit dem eigenen Transporter gegen Aufpreis.

5. Mit Ubergabe der Waren an das Lieferunternehmen oder den Auftraggeber direkt hat der Tailor seine
Leistungspflicht erbracht und geht die Gefahr auf den Auftraggeber Uber.

6. Fur jede Bestellung berechnen wir einen pauschalen Versand- und Verpackungskostenanteil in Héhe
von mindestens 6,00 € pro Paket, falls nichts anderes vereinbart ist. Lieferungen ins Ausland sowie
auf die inlandischen Inseln und Expresslieferungen werden gesondert berechnet.
Nachnahmegeblihren des jeweiligen Paketdienstes gehen (Rechtsprechung anteilig) in Hé6he von 6,00
€ zu Lasten des Auftraggebers.

§ 5 Ruckgaberecht

1. Wir gewahren unseren Kunden ein Rickgaberecht. Produkte ausgefertigt als Sonderanfertigungen,
wie z.B. bedruckt/ bestickt mit Firmenlogos, eigenen Fotos, speziellen Schriftzligen, sonstigen
Sonderwiinschen sind vom Riickgaberecht ausgeschlossen.

2. Die Ware muss sich in einwandfreiem Zustand befinden (komplette und unbeschéadigte Ware,
Bedienungsanleitung etc.). Hat der Kunde eine Verschlechterung, den Untergang oder die
anderweitige Unmdglichkeit zu vertreten, so hat er die Wertminderung oder den Wert zu ersetzen; die
§ 351 bis § 353 BGB sind nicht anzuwenden. Fiir die Uberlassung des Gebrauchs oder die Benutzung
einer Sache sowie flir sonstige Leistungen bis zu dem Zeitpunkt der Auslibung des Widerrufs ist deren
Wert zu vergten; die durch die bestimmungsgeméaBe Ingebrauchnahme einer Sache oder
Inanspruchnahme einer sonstigen Leistung eingetretene Wertminderung bleibt auBer Betracht. In
diesen Fallen haftet der Kunde nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

3. Tailor verpflichtet sich zur Riickerstattung geleisteter Zahlungen innerhalb von 30 Tagen nach der
schriftlichen Erklarung des Kunden.
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§ 6 Aufrechnungsverbot und Zurickbehaltungsrechte

1. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Anspriichen gegen unsere Zahlungsanspriche
aufzurechnen, es sei denn, die Forderungen des Kunden sind unstreitig oder rechtskraftig festgestellt.

2. Der Kunde ist nicht berechtigt, unseren Zahlungsanspriichen Rechte auf Zurtickbehaltung — auch aus
Mangelriigen — entgegenzuhalten, es sei denn, sie resultieren aus demselben Vertragsverhaltnis.

§ 7 Gewébhrleistung

1. Die Gewabhrleistung folgt den gesetzlichen Bestimmungen mit MaBgabe der nachfolgenden
Regelungen.

2. Tailor Gbernimmt keine Gewahrleistung flr geringfligige Abweichung der Qualitét, Farbe, Breite,
Ausristung und Designs der gelieferten Ware von unseren Beschreibungen oder Mustern.

3. Der Auftraggeber ist verpflichtet, die erhaltene Ware sofort auf offensichtliche Fehler wegen
Lieferumfang, Falschlieferung, Sachméangeln und Mengenabweichungen zu Uberprifen. Stellt er
offensichtliche Fehler fest, so hat er dies unverziglich schriftlich gegenuber Tailor mitzuteilen.
Unterlasst er dies, so kann er gegentber dem Tailor keine Gewéahrleistungsanspriiche wegen des
Fehlers geltend machen.

4. Im Falle eines Mangels der Ware ist die Firma Tailor nach ihrer Wahl zur Nachlieferung oder
Nachbesserung berechtigt. Schléagt die Nachbesserung endgliltig fehl oder ist die nachgelieferte Ware
ebenfalls mangelhaft, so kann der Auftraggeber Riickgabe der Ware gegen Riickerstattung des
vereinbarten Preises oder Herabsetzung des Kaufpreises verlangen.

§ 8 Stickdesign

Die Stickdatenprogramme, die fiir die vom Auftraggeber gewtinschte Stickerei angefertigt werden, sind als
Umsetzung eines Logos in Stiche unsere geistige Leistung und kénnen nur dadurch geschiitzt werden,
dass diese Daten nicht herausgegeben werden. Die anteiligen Kosten fir den Auftraggeber werden in der
Rechnung gesondert ausgewiesen. Der Auftraggeber hat kein Anrecht auf Herausgabe der Daten. Diese
verbleiben zur weiteren Verwendung ausschlieBlich bei der Firma Tailor.

§ 9 Muster, Mustertaschen, Mustertextilien

1. Jede Anforderung von Mustern, wird durch Tailor gepruft und individuell entschieden. Ein genereller
Versand von Mustern besteht nicht.

2. Zugesandte Muster werden gemaB unserer Preisliste fur Muster automatisch in Rechnung gestellt.

3. Musteranfertigungen sind kostenpflichtig. Im Auftragsfall kénnen Sie diese mit der gesamten Ware
besticken/ bedrucken lassen oder erhalten das Muster zu einem Sonderpreis.

4. Eine Rickgabe nach Rechnungslegung ist nicht méglich. Siehe § 5 Riickgaberecht.

5. Bei Beschadigungen von Mustern werden diese in vollem Umfang in Rechnung gestellt.

§ 10 Datenschutz und Geheimhaltung

Samtliche von Kunden erhobenen persdnlichen Daten werden vertraulich behandelt. Wir verpflichten uns,
diese Daten nicht an Dritte weiterzuleiten sowie diese mit dem zumutbaren technischen und mechanischen
Einrichtungen gegen den Zugriff Dritter zu schiitzen. Vom Kunden bermittelte Firmenlogos, Fotos,
Schriftziige und sonstige Unterlagen unterliegen unserer Geheimhaltung.

§ 11 Mitteilungen

Soweit sich die Vertragspartner per elektronischer Post (E-Mail) verstéandigen, erkennen sie die
unbeschrankte Wirksamkeit der auf diesem Wege Ubermittelten Willenserklarungen nach MaBgabe der
folgenden Bestimmungen an. Auftragsbestatigungen sowie Auftragserteilungen erfolgen immer zusétzlich
in Schriftform wie Brief oder Fax.
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§ 12 Anwendbares Recht

Die Vertragspartner vereinbaren hinsichtlich sémtlicher Rechtsbeziehungen aus diesem Vertragsverhéltnis,
gegenwatrtiger wie auch zukinftiger nach Erflllung des Vertrags, die Anwendung deutschen Rechts unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts.

§ 13 Sprachklausel

Vertragssprache ist deutsch.

§ 14 Erfallungsort

1. Als Erflllungsort flr alle beiderseitigen Leistungen aus dem Vertrag wird der Firmensitz von Tailor
vereinbart.

2. Der Gerichtsstand wird allein am zusténdigen Gericht fir den Erflllungsort vereinbart, wenn der Kunde
zu den Kaufleuten im Sinne des HGB gehdrt, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
oOffentlich-rechtliches Sondervermdégen ist oder keinen allgemeinen Gerichtsstand in der
Bundesrepublik Deutschland hat.

§ 15 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nichtig sein oder werden, so bleiben die Bedingungen im
Ubrigen wirksam.
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